Banca Alpi Marittime

Credito Cooperativo Carra

Aggiornamento n. 006 Data ultimo aggiornament80.12.2011

FOGLIO INFORMATIVO

Crediti di firma Internazionali

Informazioni sulla banca

Denominazione e forma giuridica:_Banca Alpi Marittime Credito Cooperativo Carru So-
cietd Cooperativa per azioni

Sede legale; Via Stazione 10, Carru (CN)

Sede amministrativa: Via Stazione 10, Carru (CN)

Numero verde : 800 154 664
Telefono: 0173 757111
Fax: 0173 757686

Indirizzo telematico: www.bancaalpimarittime.it

e-mail: info@bancaalpimarittime.it

Codice ABI: 08450.9

Numero di iscrizione all’Albo delle banche pressod Banca d’ltalia: 4291.10
Numero di iscrizione all’Albo Cooperative: A 159716

Numero di iscrizione al Registro delle imprese: 0®5530043
Sistemi di garanzia cui la banca aderisce:_Fondo d&nale di Garanzia, Fondo di Garan-

zia Istituzionale del Credito Cooperativo, Fondo diGaranzia dei Depositanti del Credito
Cooperativo, Fondo di Garanzia degli Obbligazionistdel Credito Cooperativo

Capitale sociale e Riserve: (quali risultano dall’'itimo bilancio approvato) € 49.760.356,00
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Caratteristiche e rischi tipici

Struttura e funzione economica

Negli scambi internazionali & sovente difficile per 'acquirente di una merce o per il committen-
te di un servizio giudicare le capacita professionali o finanziarie di un fornitore. L’acquirente
chiede quindi una garanzia tale da assicurargli che il venditore sia in grado di fornire la presta-
zione offerta. A tal scopo viene stipulata I'emissione da parte di una banca di una garanzia
della prestazione.

Garanzie di offerta (bid bond guarantee): la cauzione la garanzia dell’offerta puo essere ri-
chiesta in relazione a un bando di concorso pubblico. La ditta che partecipa a uno di questi
concorsi deve inoltrare una cauzione che consenta al beneficiario di esigere il pagamento nel
caso di ritiro dell'offerta prima della scadenza o di non accettazione dell’'ordine dopo la avven-
ta aggiudicazione.

Garanzia d’'esecuzione (performance bond) : con questa garanzia la banca si impegna, su
incarico del venditore, a pagare al beneficiario 'importo garantito, qualora il fornitore non do-
vesse adempiere affatto o in modo insufficiente i propri impegni contrattuali.

Garanzia di restituzione dell’acconto (advance paym  ent bond) : le condizioni di pagamento
di importanti ordinazioni all’esportazione prevedono sovente il versamento di un acconto da
parte del compratore per I'acquisto delle materie prime e per i costi di fabbricazione. Il compra-
tore versera I'acconto solo se riceve una garanzia che gli assicuri la restituzione nel caso in
cui il venditore non dovesse adempiere gli impegni contrattuali di fornitura.

Garanzia di pagamento (payment guarantee) : la garanzia puo assicurare il pagamento tota-
le di una fornitura di merce o di una prestazione di servizio. Il beneficiario escute di solito la
garanzia mediante dichiarazione scritta di aver fornito la merce e di non avere ricevuto il pa-
gamento alla scadenza.

Principali rischi (generici e specifici)

Mancato ricevimento della merce da parte del fornitore

Condizioni economiche

Le condizioni riportate nel presente foglio informativo includono tutti gli oneri economici posti a
carico del cliente per la prestazione del servizio.

Prima di scegliere e firmare il contratto e quindi necessario leggere attentamente il foglio in-
formativo.

Crediti di firma Internazionali

Spese e commissioni rilascio garanzie bancarie inte  rnazionali

Spese emissione € 60,00
Commissione di fidejussione per mese o fraz. 0,20% min. € 50,00
Spese di sola notifica a clienti € 20,00
Commissione di notifica € 20,00
Spesa modifica/proroga di garanzia bancaria internazionale € 30,00

Recupero spese vive (marca da bollo - spese per autentiche - postali)
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Reclami

| reclami vanno inviati all'Ufficio Reclami della banca (Via Stazione n. 10 12061 Carru (Cuneo)
info@bancaalpimarittime.it), che risponde entro 30 giorni dal ricevimento.

Se il cliente non é soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al
giudice deve rivolgersi a:

e Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si puo consul-
tare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it., chiedere presso le Filiali della Banca d'lta-
lia, oppure chiedere alla banca;

e Conciliatore BancarioFinanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente
puo attivare una procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un
accordo con la banca, grazie all'assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo
servizio & possibile rivolgersi al Conciliatore BancarioFinanziario (Organismo iscritto
nel Registro tenuto dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma, Via delle Botteghe
Oscure 54, tel. 06.674821, sito internet www.conciliatorebancario.it ;

- altro organismo abilitato alla mediazione e riconosciuto dall'ordinamento tramite iscri-
zione al registro del Ministero della Giustizia, ai sensi del D. Lgs. 28/2010, previamente
concordato con la banca stessa.
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